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Warszawa, 13 czerwca 2023r.

OFERTA DEDYKOWANA

Przedstawiamy oferte szkolenia
z zakresu ZARZADZANIA
ZESPOLEM TECHNIKOW

przygotowanego przez
dr hab. Anne
Adamus — Matuszynska.

Szanowni Panstwo

Zapraszamy do zapoznania

sie z innymi propozycjami

szkolen.
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Doktadamy najwyzszych staran, by zapewnic

CSK PARTNER to polska firma naszym Kontrahentom wysoki poziom
szkoleniowo — doradcza, obecna na rynku merytoryczny organizowanych szkolen, rzetelng
od 2013r. wiedze eksperckg, aktualnosSc przekazywanych

tresci, atrakcyjng forme oraz dyspozycyjnosc |
doktadnosc naszych konsultantow.

CSK PARTNER to mtody zespdt,
gwarantujgcy stu procentowe
Zaangazowanie

Dzieki wspotpracy z Ekspertami i Trenerami
iadaj i unikal ledze, doswiad el
CSK PARTNER to uczciwosc¢ biznesowa, posual .ajacyrm- b ar-w;- Wle. ze-, .OSWIa cz.en|e|
umiejetnosci w swojej dziedzinie, podnosimy

kompetencje szkolonych kadr, gwarantujemy

uczynnos¢ w obstudze Klienta,

fachowosc¢ w szkoleniach = _
maksymalng satysfakcje i osiggniecie zatozonego

efektu biznesowego w przysztosci

Wspotpracujemy z takimi specjalistami jak: nauczyciele akademiccy (Profesorowie, Doktorzy), Pracownicy
Organow Kontrolnych (PIP), Pracownicy Ministerstw, Trenerzy rozwoju osobistego i zawodowego, , Certyfikowani
O 7 Coachowie, Radcowie Prawni, Inzynierowie — praktycy, Pracownicy Organéw Kontrolnych ZUS, Pracownicy
Organow Kontrolnych ITD, Biegli sgdowi, Konsultanci, Doradcy,
Pracownicy Organow Kontrolnych US, Adwokaci, Sedziowie, Konsultanci ds. rynkow zagranicznych
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CSK PARTNER moze poszczycic sie listami referencyjnymi oraz
. = pochlebnymi opiniami od wielu firm oraz instytucji publicznych.

Poznaj referencje i opinie CSK PARTNER na temat naszych

trenerow i szkolen.




NEW VISION MANAGEMENT

PRZYWODZTWO XXI w.
WYZWANIA | ZAGROZENIA W ZARZADZANIU

O szkoleniu

W XXI wieku firmy stojg przed wieloma wyzwaniami, ktérych nie znano wczesniej.
S3 to: zachodzgce zmiany z nieznang wczesniej predkoscig we wszystkich obszarach
od zarzadzania kadrami po zarzgdzanie produkcjg, wyzwania zwigzane ze
zrownowazonym rozwojem, ktdry z poziomu dobrowolnosci staje sie dzisiaj
koniecznoscig oraz wyzwania zwigzane z trendami demograficznymi, w tym
wejsciem na rynek pracy pokolenia Z, ktérego stosunek do pracy jest odmienny od
tych znanych starszym pokoleniom. Wyzwania te zmieniajg tradycyjne np.
demokratyczne przywoédztwo w przywddztwo nowej generacji oparte na dzieleniu
sie wiedzg i doswiadczeniem, na dzieleniu sie odpowiedzialnoscia, na
samodzielnym podejmowaniu decyzji przez pracownikdw operacyjnych czy
wykonywaniu zadan bez kontroli i monitoringu obowigzkdw. Wraz z poczgtkiem XXI
wieku jezyk przywddztwa zostat wzbogacony o nowe terminy, a wraz z nimi o nowe
jego formy, takie jak rozproszone, zdecentralizowane, demokratyczne, rozdzielcze,
wspotpracujgce, kolektywne, kooperacyjne, wspodtbiezne, skoordynowane,

relacyjne i wspotdzielone przywodztwo.

2

TRENER DNI SZKOLENIOWE




Wsparcie menedzerow w zrozumieniu i
praktykowaniu zasad modeli
przywodztwa (nieznanych dotad w
Polsce) takiego jak:
WSPOLDZIELONEGO PRZYWODZTWA
(ANG. SHARED LEADERSHIP);
omowienie, w jaki sposob odbywa sie
podejmowanie decyzji w tym modelu
oraz przekazanie dobrych praktyk tej
formy

Prezentacja modelu okreslanego
TERMINEM ‘PRZYWODZTWO
StUZEBNE’ (ANG. SERVANT
LEADERSHIP), polegajgcego na
budowaniu relacji oraz partnerstwa z
pracownikami

CELE SZKOLENIOWE

01

02 "

03

Zachecenie uczestnikow do
POSZUKIWANIA NOWYCH FORM

KIEROWANIA zespotami i ich pracg, ktore
bedg dopasowane do sytuacji rynkowej

Zapoznanie sie z zagrozeniami jakie niesie
MIKROZARZADZANIE | NADMIERNA
KONTROLA Pracownikow

05
04

Zachecenie menedzerow i liderow do
nowych trendow w ktorych ODCHODZI SIE
OD ZAMORDYSTYCZNEGO
PRZYWODZTWA a ROZWIJANIA W
PRACOWNIKACH MOTYWACII
WEWNETRZNEJ i odpowiedzialnosci za
prace zmniejszajgc tym ROTACIE
PODWLADNEJ KADRY

Przedstawienie NOWYCH TRENDOW W
ZARZADZANIU PRACOWNIKAMI, ktore
wprowadzajg empowerement |
delegowanie odpowiedzialnosci czyli
zarzadzajacy i kierujacy Pracownikami
powinni wspiera€ zaangazowanie zespotu
W oparciu o ich samo-organizacje i
upetnomocnienie pracownikéw



PROGRAM SZKOLENIA

PRZEGLAD WSPOLCZESNYCH RODZAJOW PRZYWODZTWA — CHARAKTERYSTYKA

a. Przywodztwo transformacyjne
b. Przywoddztwo charyzmatyczne
c. Przywddztwo transakcyjne

d. Przywodztwo sytuacyjne

e. Przywodztwo wspotdzielone

f. Przywodztwo stuzebne
g. Przywodztwo VUCA
h. Przywoddztwo wtgczajgce

Metoda: wyktad wprowadzajgcy, omowienie przypadku kazdego rodzaju przywodztwa
Czas: 45 minut

SAMOSWIADOMOSC PRZYWODCY — AKTUALNE WYZWANIA
JAKIM MUSI SPROSTAC LIDER/SZEF/MANAGER?

a. Co musze wiedzieC przywoddcy XXI wieku?

b. Hierarchia wartosci a stosunek do pracy, zespotu, kolegow i kolezanek

c. Automotywowanie a motywowanie kolegéw i kolezanek do zaangazowania w realizacje celow firmy
d. Zarzagdzanie wtasnymi emocjami

e. Rozwadj wiedzy i nabywanie nowych kompetenc;ji

Metoda: Sesja pytan coachingowych celem stworzenia mozliwosci rozbudzenia samoswiadomosci
przywodczej uczestnika szkolenia. Mini wyktad podsumowujacy
Czas: 45 minut



PROGRAM SZKOLENIA

AKTUALNE StABOSCI | BLEDY MENEDZEROW UTRUDNIAJACE EFEKTYWNE
ZARZADZANIE PRACOWNIKAMI

a. mikromenedzer — kto to taki i na czym polega mikrozarzgdzanie?

b. dlaczego nadzorowanie, kontrolowanie i monitoring demotywujg podwtadnych?

c. kiss up — kick down — do czego prowadzg btedy w komunikowaniu z pracownikami?
d. brak autorefleksji, czyli pozér omnipotenc;ji

Metoda: wyktad wprowadzajgcy, analiza konkretnej sytuacji, dyskusja uczestnikow
Czas: 45 minut

TRENDY XXI w. W ZARZADZANIU

1. (SHARED LEADERSHIP) WSPOtDZIELONE PRZYWODZTWO W ZESPOtACH — ZASADY, DOBRE PRAKTYKI
a. Budowanie sieci spotecznej, czyli powigzan pomiedzy pracownikami

b. Pokonywanie ograniczen lidera zespotu

c. Wspotpraca w zespole rozproszonym

d. Wspotpraca z innymi zespotami w dobie cyfrowej

Metoda: wyktad wprowadzajgcy, analiza konkretnej sytuacji, dyskusja uczestnikow
Czas: 45 minut

2. (SERVANT LEADERSHIP) Przywddztwo stuzebne — czym jest i czemu stuzy?

a. Poznanie potrzeb pracownikéw i zespotéw podstawg stuzebnego przywodztwa

b. Rdbwnowaga pomiedzy praca a zyciem prywatnym istotg stuzebnego przywodztwa

c. Wiara w wiedze i dosSwiadczenie pracownikow wyzwaniem przywdodcy

d. Stuzebnos¢ wobec systemow, procesow i pracy zespotow jako metoda zarzgdzaniem firmag

Metoda: wyktad wprowadzajacy, analiza konkretnej sytuacji, dyskusja uczestnikow
Czas: 45 minut



METODY PROWADZENIA SZKOLENIA

Krotkl.e wyktady wprowadzajgce Analiza konkretnych Online Konwersatorium
(10 minut) . .
sytuacji i przypadkow




TRENER

Zajecia zostang poprowadzone przez Trenera

dr hab. Anna Adamus - Matuszyniska (& 2

Doktor habilitowana nauk o zarzadzaniu i jakosci, socjolog, specjalista public relations, profesor w Katedrze Badan
Rynkowych i Marketingowych Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach oraz w Szkole Filmowej im. Krzysztofa
Kie$lowskiego Uniwersytetu Slaskiego. Kierownik studiéw podyplomowych , Psychologia Menedzerska”. Trener i
konsultant agencji public relations, firm doradczych i szkoleniowych w zakresie public relations, zarzgdzania i
komunikowania.

W latach 1994-95 stypendystka Uniwersytetu w Cambridge, w 1994 — 1999 cztonek miedzynarodowego zespotu
badawczego w Uniwersytecie w Cambridge realizujacy projekt ,,Global Security Fellowship Initiative” koncentrujacy sie na
zmianach spoteczno-politycznych zachodzacych w latach 90 w Europie Srodkowej, stypendystka Cambridge Colleges
Hospitality Scheme for Central and Eastern European Scholars w roku 1997, stypendystka Leverhulme Foundation w roku
akademickim 2000/2001. Organizator V European Conference on Peacemaking and Conflict Resolution w Katowicach we
wrzesniu 2001. W latach od 2004 — 2018 wspotorganizator cyklicznej konferencji: PR Forum. Public Relations — sztuka
skutecznej komunikacji w teorii i praktyce. Uczestnik miedzynarodowych konferencji i sympozjow, ekspert kilku projektow
europejskich.

Zrealizowata niezliczone projekty doradcze i szkoleniowe, szczegdlnie z zakresu komunikowania, zarzadzania, obstugi
klienta i roznorodnosci pokoleniowe;.

Autorka ponad 160 publikacji naukowych i podrecznikoéw z zakresu konfliktu spotecznego, komunikowania, public relations
oraz spotecznej odpowiedzialnosci. Publikuje takze artykuty publicystyczne dotyczgce komunikowania. Od 10 lat nagrywa
wyktady dotyczace tworczosci artystow i artystek plastykow w Radio Katowice. W latach 1995 — 2006 aktywnie
wspotuczestniczyta w budowaniu sSrodowiska specjalistow PR w wojewoddztwie slgskim dziatajgc w PSPR.

Prywatnie Matka dwoch synow: rezysera — Jana P. Matuszynskiego oraz specjalisty ds. mediow spotecznosciowych —
Szymona Matuszynskiego. W zyciu osobistym kieruje sie zasadg Artura Rubinsteina: Jesli chcesz kogos lub cos oceniac, to
musisz najpierw miec gtebokq wiedze na jego lub dany temat.




TRENER

OPINIE

@

Chcemy podziekowac za bardzo dobrze przeprowadzone merytorycznie | organizacyjnie e szkolenie. Grupa wrocita zadowolona &
Dziekuje za Panstwa elastycznosc | zaangazowanie podczas nasze] wspotpracy. Profesjonalizm Trenera pani Anny Adamus-Matuszynskiej,
witasciwa organizacja pracy | umiejetnosc przekazywania wiedzy w sposob przystepny | z humorem zagwarantowaty wysoki poziom
nauczania. Przygotowane materiaty | prezentacje, a takze state wigczanie grupy

w dyskusje | warsztaty sprawity, ze byto to dynamiczne szkolenie. Pani Ania posiada ogromng wiedze merytoryczna. Sumiennie | Z petnym
Zaangazowaniem prowadzita zajecia, niejednokrotnie odpowiadajac na trudne pytania uczestnikow. Dodatkowym atutem byto bogate
doswiadczenie zawodowe, ktorym sie chetnie dzielita

Matgorzata
HR, Apply Poland

@

Bardzo dobrze oceniam przygotowanie Anny Adamus Matuszynskie] do prowadzonego szkolenia, jej elastycznosc oraz profesjonalizm w
zakresie tak wiedzy merytorycznej, jak | podejscia do osob szkolonych. mimo wieloletniego doswiadczenia | wiedzy zwigzane| z
zarzgdzaniem zespotemn, bytem wielokrotnie pozytywnie zaskakiwany, a zdobyta oraz poszerzona wiedza dzieki Trenerce oraz
Uczestnikdw grupy na pewno przyniesie mi korzysci w przysztosci.

Marcin
Dziat produkgji, PXF Lighting
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SZCZEGOLY ORGANIZACYINE
SZKOLENIA ZAMKNIETEGO

$ CENA SZKOLENIA: 2 950,00 zt + 23% VAT

W CENIE UWZGLEDNIONO:

s v’ 4h szkolenia
© mmm v badanie potrzeb szkoleniowych

v' materiaty szkoleniowe dla kazdego uczestnika w formie pdf
v’ certyfikat ukonczenia szkolenia dla kazdego uczestnika w formie pdf lub papierowej

LICZEBNOSC GRUPY: do 16 0sdb

TERMIN: do ustalenia
MIEJSCE: online

WAZNE: Dodatkowo Zamawiajacy szkolenie zobowiazany jest zapewnié sprzet dla kazdego
Uczestnika szkolenia (komputer, gtosniki, mile widziany mikrofon, klawiatura, Internet)




SZCZEGOLY ORGANIZACYINE
SZKOLENIA OTWARTEGO

$ CENA SZKOLENIA: 485,00 zt + 23% VAT / osoba

W CENIE UWZGLEDNIONO:

s v’ 4h szkolenia
© mmm v badanie potrzeb szkoleniowych

v' materiaty szkoleniowe dla kazdego uczestnika w formie pdf
v’ certyfikat ukonczenia szkolenia dla kazdego uczestnika w formie pdf lub papierowej

LICZEBNOSC GRUPY: do 16 0sdb

TERMIN: 4 lipca 2023 r. lub 5 grudnia 2023r.
MIEJSCE: online (Teams)

WAZNE: Dodatkowo Zamawiajacy szkolenie zobowiazany jest zapewni¢ sprzet dla Uczestnika
szkolenia (komputer, gtosniki, mile widziany mikrofon, klawiatura, Internet)




KATARZYNA WESOtOWSKA

Koordynator ds. obstugi Kluczowych Klientow

Skontaktuj sie
ze swoim
Opiekunem

E-MAIL

Katarzyna.w@csk-partner.com

NUMER TEL. KOM.

695 282 941




SKONTAKTUIJ SIE Z NAMI

rozwoj i inspirowac Cie do realizacji celow biznesowych.

@@ Jestesmy po to, aby poméc Ci dokonac najlepszej inwestycji we wtasny

-~

Adres e-mail

biuro@csk-partner.com

Numer kontaktowy

22 378 26 69

Website

www.csk-partner.com

Adres

Warszawa, Nowogrodzka 31




DZIEKUJEMY
ZA UWAGE

Mam nadzieje, ze oferta spetni Panstwa oczekiwania
| bedziemy mogli podja¢ wspotprace.

Pozostaje do dyspozycji,
Katarzyna Wesotowska




